Adatvedelmi nyilatkozat

ADATVEDELMI NYILTKOZAT
GastroXperience Kft. adatai:

Cg. 01-09-861890
Székhely: 1051 Budapest, Oktéber 6. u. 22. Adészam: 13564955-2-41
Telefonszam: +36-1-428-0135

1. Az adatkezel6 személye és elérhetdségei

GastroXperience Kft.

Székhely: 1051 Budapest, Oktéber 6. u. 22.

Cégjegyzékszam: Cg. 01-09-861890

Kapcsolattart6 személy neve adatvédelmi tigyekben: Leidal Gabor
Kapcsolattart6 személy e-mail cime: reteshaz@reteshaz.com
Kapcsolattart6 személy telefonszama: +36-1-428-0135

a tovabbiakban: GastroXperience Kft. jar el adatkezel6ként a jelenlegi, korabbi és leendd tigyféli
személyes adatai tekintetében.

2. Az adatkezelés alapjaul szolgalé jogszabalyok

- az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagroél sz616 2011. évi CXII.
torvény,

- a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol
sz0616 2016/679/EU rendelet (altalanos adatvédelmi rendelet)

3. Meghatarozasok

adatkezelG: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, igynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalléan vagy masokkal egytitt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg,
az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijelolésére vonatkozd kiilonds szempontokat az uniés vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja:

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek dsszessége, igy a gylijtés, rogzités,
rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténd hozzaférhetové tétel atjan,
0sszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, igynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel§ nevében személyes adatokat kezel;

GDPR: az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl;

feliigyeleti hatdsag vagy NAIH: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag.

személyes adat: azonositott vagy azonosithat6 természetes személyre (,érintett”) vonatkozé
barmely informacid; azonosithat6 az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett
modon, kiiléndsen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozo adat, online
azonosito vagy a természetes személy testi, rizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezo alapjan azonosithato;

személyes adatok kiilonleges kategoriai: faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre,
vallasi vagy vilagnézeti meggy6z6désre vagy szakszervezeti tagsagra utal6 személyes adatok,
valamint a természetes személyek egyedi azonositasat célzé genetikai és biometrikus adatok, az
egészségiigyi adatok és a természetes személyek szexualis életére vagy szexudlis iranyultsagara
vonatkoz6 személyes adatok;
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ugyfél: a GastroXperience Kft. termékei és szolgaltatasai irant személyesen, a honlapon,
telefonon vagy barmely mas médon érdekl6dd személy vagy jogi személy.

Weboldalaink: a GastroXperience Kft. altal m{ikodtetett weboldalak:
www.urbanbetyar.com

www.reteshaz.com
www.trabant60.com
4. Az adatkezelés elvei

A GastroXperience Kft. megfelel6 intézkedéseket tesz annak biztositasa érdekében, hogy az
tgyfelekre vonatkozé személyes adatokat mindenkor

(a) jogszerten és tisztességesen és megfeleld jogalapon kezelje (jogszeriiség, tisztességes eljaras
és atlathatosag);

(b) csak meghatarozott, egyértelmii és jogszer( célbodl gyiijtse, és azokat ne kezelje ezekkel a
célokkal 6ssze nem egyeztethet6 mdédon;

(c) az adatkezelés céljai szempontjabol megfelel6 és relevans, és a sziikségesre korlatozddjanak
(adattakarékossag);

(d) pontosak és sziikség esetén naprakészek legyenek; lehet6ség szerint a pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék (pontossag);

(e) olyan formdaban tarolja, amely az ligyfelek azonositasat csak a személyes adatok kezelése
céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehet6vé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig
torténd tarolasara csak statisztikai célbol kertiljon sor, megfelel6 technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasa mellett (korlatozott tarolhat6sag);

(f) oly médon kell kezeli, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval
biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy
jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni
védelmet is ideértve (integritas és bizalmas jelleg).

5. A GastroXperience Kft. altal kezelt adatok, az adatkezelés célja, jogalapja és id6tartama
A GastroXperience Kft. a felsorolt adatkezelési célokboél a kovetkezb személyes adatokat kezeli
tgyfeleir6l:

I. érdekl&dés szolgaltatas irant honlapon, személyesen, telefonon, vagy mas modon
(a) név: az ligyfél beazonositasahoz elengedhetetleniil sziikséges adat
(b) e-mail cim, telefonszam: az tigyfél késébbi eléréséhez elengedhetetlentil sziikséges adatok

(c) érdeklédés targya (pl: egyéni, iizleti, csoportos, céges vagy egyéb foglalas, rendezvény
lekérés iranti érdekl6dés és annak pontositasa): az tigyfél érdeklédésének pontositasahoz,
annak megfeleld, személyre szabott megvalaszolasahoz sziikséges adatok, az tigyfél sajat kozlése
alapjan.

Az adatkezelés jogalapja az érdekl6d6 hozzajarulasa. Az adatkezelés a hozzajarulas érdekl6d6
altal megjelolt tartamig, vagy a hozzajarulas visszavonasaig tart.

II. hirlevélre feliratkozas (honlapokon at, ajanlatkérés soran, megrendelés soranill.
személyesen/telefonon szban/irasban/e-mailben, egyéb DM tevékenység soran

(a) név;Az tigyfél beazonositdsdhoz elengedhetetlentiil sziikséges adat

(b) e-mail cim (telefonszam);Az ligyfél kés6bbi eléréséhez elengedhetetleniil sziikséges adatok
(c) érdeklédés targya (ha alkalmazandé);A hirlevél / egyéb DM eszkdz targyanak
pontositasahoz sziikséges adatok, az tigyfél sajat kozlése alapjan.

(d) feliratkozas datuma, levelezés torténet nyilvantartasa; Probléma feltaras céljabdl

Az adatkezelés jogalapja az érdekl6d6 hozzajarulasa. Az adatkezelés a hozzajarulas érdekl6d6
altal megjelolt tartamig, vagy a hozzajarulas visszavondasaig tart.

[1I. egyedi ajanlatkérés

(a) név; Az ligyfél beazonositasdhoz elengedhetetleniil sziikséges adat

(b) e-mail cim (telefonszam); Az ligyfél késGbbi eléréséhez elengedhetetleniil sziikséges adatok
(c) érdeklédés targya (pl: teremelrendezés, menii pontositasok, egyedi igények iranti
érdeklédés): Az ligyfél érdekl6désének pontositasahoz, annak megfeleld, személyre szabott
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megvalaszoldsdhoz szlikséges adatok, az tigyfél sajat kozlése alapjan.
Az adatkezelés jogalapja az érdekl6d6 hozzajarulasa. Az adatkezelés a hozzajarulas érdekl6d6
altal megjelolt tartamig, vagy a hozzajarulas visszavondasaig tart.

IV.Prorilalkotas

(a) az adott ligyfél kapcsan végzett I11. pontok szerinti tevékenységekhez kapcsol6ddan kezelt
adatok Osszessége; Az ligyfél beazonositdsdhoz és el6zetes hozzajarulasa alapjan készitendd,
személyre szabott ajanlatok megkiildéséhez sziikséges adatok.

Az adatkezelés jogalapja az ligyfél kifejezett hozzajarulasa a prorilalkotashoz. Az adatkezelés a
hozzajarulas érdekl6dd altal megjelolt tartamig, vagy a hozzajarulas visszavonasaig tart.

6. Személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategériai

A GastroXperience Kft. harmadik féllel nem oszt meg tigyféli személyes adatokat:

A GastroXperience Kft. minden adatfedolgozdja esetén elvarja a torvényi kotelezettések teljes
betartasat.

Az ligyfelek személyre sz616 tajékoztatast kérhetnek a hozzajuk kapcsolédoan a
GastroXperience Kft. altal kezelt személyes adatok kezelésérdl (az adatkezelés céljardl,
jogalapjardl, az adatok korérdl, az adatok tovabbitasarol, a kezelés id6tartamarol, a prorilalkotas
logikajarol), azt az alabbi kapcsolatfelvételi ponton teheti meg: reteshaz@reteshaz.com, Els6
Pesti Réteshaz Etterem 1051 Budapest, Oktober 6. U. 22.

7. Az ligyfél hozzaférésijogai
Az tigyfél hozzaférhet a személyes adataihoz.

Ha az ligyfél azt kéri, hogy a GastroXperience Kft. visszajelzést adjon arra vonatkozéan, hogy
kezeli-e a személyes adatait, a GastroXperience Kft. koteles tajékoztatast adni.

Az iigyfél azon joga, hogy visszajelzést kapjon arrdél, hogy a GastroXperience Kft. kezeli-e (vagy
sem) a személyes adatait,

(a) ara vonatkozo személyes adatokra terjed ki;

(b) nem terjed ki az anonim adatokra;

(c) nem terjed ki a nem ra vonatkozo6 személyes adatokra; és

(d) magaban foglalja az egyértelmtien az ligyfélhez kapcsolhato alnevesitett adatokat.

A GastroXperience Kft. a kérelmez6 tigyfél kérésére hozzaférést és masolatot biztosit a
személyes adataihoz. Ha az iigyfél tovabbi/ismételt masolatot kér a személyes adatairdl, a
GastroXperience Kft. ésszert dijat szamithat fel a kérés teljesitésével 6sszefliggésben felmeriild
adminisztrativ koltségek megrizetésére, mely dijat a ligyfél fog viselni.

8. Az ligyfél helyesbitéshez val6 joga

Az tigyfél jogosult a személyes adatai helyesbitésére. E joga

(a) nem terjed ki az anonim adatokra;

(b) ara vonatkozé személyes adatokra terjed ki;

(c) nem terjed ki a nem ra vonatkoz6 személyes adatokra; és

(d) magaban foglalja az egyértelmien az tigyfélhez kapcsolhaté alnevesitett adatokat.

A GastroXperience Kft. az tigyfél kérése alapjan megfelel6en javitja vagy kiegésziti annak
személyes adatait. A GastroXperience Kft. az ligyfél személyes adatainak helyesbitésérdl
tajékoztatja az ilyen személyes adatok cimzettjeit (ha vannak ilyenek). A GastroXperience Kft.
azonban nem tajékoztatja a cimzetteket a személyes adatok helyesbitésérdl, ha a cimzettek
tajékoztatasa lehetetlennek bizonyul vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényelne.

9. Az tigyfél torléshez vald joga

Bizonyos feltételek esetén az tigyfél jogosul a személyes adatai torlésére.

A GastroXperience Kft. indokolatlan késedelem nélkiil koteles torolni az tigyfél személyes
adatait, amennyiben

(a) a GastroXperience Kft. kezeli e személyes adatokat, és

(b) az tigyfél a személyes adatai torlését kéri, és

(c) a személyes adatok nem sziikségesek azon célokra, amelyekre a GastroXperience Kft. a
személyes adatokat kezeli.
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A GastroXperience Kft. indokolatlan késedelem nélkiil koteles torolni az tigyfél személyes
adatait, ha

(d) a GastroXperience Kft. kezeli az ligyfél személyes adatait, és

(e) az Uigyfél a személyes adatai torlését kéri, és

(f) az tigyfél visszavonja a hozzajarulasat, amin az adatainak kezelése alapul, és

(g) nincs mas jogalap az tigyfél adatainak tovabbi kezelésére.

A GastroXperience Kft. indokolatlan késedelem nélkil koteles torolni az tigyfél személyes
adatait, ha

(h) az adatkezelés a GastroXperience Kft. vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, és

(i) az ugyfél tiltakozik az ellen, hogy a GastroXperience Kft. kezeli a személyes adatait, és (j) az
ilyen személyes adatok kezelését megalapozdé jogszerli ok nem élvez els6bbséget a tigyfél
tiltakozasaval szemben.

A GastroXperience Kft. indokolatlan késedelem nélkiil koteles torolni az tigyfél személyes
adatait, ha

(k) az tigyfél a személyes adatai torlését kéri, és

() az ilyen adatok Tarsasag altali kezelése nem jogellenes, vagy

(m) a torlés kotelezb a hatalyos torvények értelmében, vagy

(n) az ligyfél adatait az informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok vonatkozasaban
gytjtik.

A GastroXperience Kft. az ligyfél személyes adatainak torlésérdl tajékoztatja az ilyen személyes
adatok cimzettjeit (ha vannak ilyenek). A GastroXperience Kft. azonban nem tajékoztatja a
cimzetteket a személyes adatok torlésérdl, ha a cimzettek tajékoztatasa lehetetlen vagy
aranytalanul nagy eré6feszitést igényelne.

10. Az ligyfél joga az adatkezelés korlatozasahoz

Az tigyfél kérheti a személyes adatai kezelésének korlatozasat.

Az ligyfél joga a személyes adatai kezelése korlatozasanak kérésére

(2) nem terjed ki az anonim adatokra;

(b) ara vonatkozé személyes adatokra terjed ki;

(c) nem terjed ki a nem ra vonatkozo személyes adatokra; és

(d) magaban foglalja az egyértelmien az ligyfélhez kapcsolhato6 alnevesitett adatokat. A
GastroXperience Kft. korlatozza az tigyfél személyes adatainak kezelését arra az id6szakra,
amely alatt ellendrzi az ilyen adatok pontossagat, ha az tigyfél a személyes adatai kezelésének
korlatozasat kéri és az ligyfél vitatja az ilyen adatok pontossagat.

A GastroXperience Kft. korlatozza az tigyfél személyes adatainak kezelését, ha az tigyfél olyan
adatok kezelésének korlatozasat kéri, amelyek kezelése jogellenes, és az ligyfél ellenzi az ilyen
adatok torlését.

A GastroXperience Kft. korlatozza az ligyfél személyes adatainak kezelését, ha

(a) az uigyfél a személyes adatai kezelésének korlatozasat kéri, és

(b) a GastroXperience Kft.-nek mar nincs sziliksége ezekre az adatokra az adatkezelése céljabol,
és

(c) az tigyfél az adatait jogi igény elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez igényli.
A GastroXperience Kft. korlatozza az tigyfél személyes adatainak kezelését, ha

(a) az ugyfél tiltakozik az olyan személyes adatai kezelése ellen, amik sziikségesek a
GastroXperience Kft. jogos érdekei céljabdl, és

(b) az tigyfél annak visszaigazolasara var, hogy az ligyfél személyes adatainak a GastroXperience
Kft. altali kezelésére van jogszer( ok, amely nem élvez elsGbbséget az tigyfél tiltakozasaval
szemben.

A GastroXperience Kft. az tigyfél személyes adatai kezelésének korlatozasarol tajékoztatja az
ilyen személyes adatok cimzettjeit (ha vannak ilyenek). A GastroXperience Kft. azonban nem
tajékoztatja a cimzetteket az ilyen korlatozasrol, ha a cimzettek tajékoztatasa lehetetlen vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényelne.

Ha a GastroXperience Kft. korlatozza az ligyfél személyes adatainak kezelését, akkor

(a) tarolhatja az ilyen személyes adatokat,



(b) az tigyfél hozzajarulasa alapjan kezelheti az ilyen személyes adatokat,

(c) kezelheti a személyes adatokat jogi igényének el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez vagy valamely személy jogainak megvédéséhez.

A GastroXperience Kft. nem hasznalhat fel tigyféli adatokat kdzvetlen lizletszerzés céljara,
beleértve a prorilalkotast vagy az automatizalt dontéshozatalt egyedi tigyekben.

11. Az tigyfél adathordozhatésaghoz valé joga

Az tigyfél jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, dltala egy adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kdrben haszndlt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosultak arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsak anélkiil,
hogy ez akadalyozna (ahol technikailag lehetséges) azt az adatkezel6t, amelynek a személyes
adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha az adatkezelés hozzajaruladson alapul vagy szerz6dés
teljesitéséhez sziikséges és az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az ligyfél adathordozhatésaghoz valé joga

(a) nem terjed ki az anonim adatokra;

(b) ara vonatkozo6 személyes adatokra terjed ki;

(c) nem terjed ki a nem ra vonatkozo6 személyes adatokra; és

(d) nem terjed ki az egyértelm{en az tigyfélhez kapcsolhaté alnevesitett adatokra.

12. Az Gigyfél mint érintett kérelmének tigyintézési hatarideje

A GastroXperience Kft. az ligyfelet a fentiek szerint megillet6 jogosultsagokra vonatkozo szerinti
kérelmekre az alabbi hatarid6kon beliil valaszol. Erintett kérelme Hatarid6 Tajékoztatashoz valé
jog; amikor az adatot gytjtik (ha az érintett adja at) vagy egy hdnapon beliil (ha nem az érintett
adja at)

Hozzaféréshez valo jog: egy hdnap

Helyesbitéshez valo jog: egy honap

Torléshez vald jog: indokolatlan késedelem nélkiil

Adatkezelés korlatozasahoz valé jog: indokolatlan késedelem nélkiil Adathordozhatdsaghoz valé
jog: egy hénap

Tiltakozashoz valé jog: a tiltakozas kézhezvételekor.

13. Panasz benyujtasahoz valé jog

Ha az tigyfél ugy véli, hogy a jogait megsértették, a GastroXperience Kft. azt javasolja, hogy az
tigyfél kezdeményezzen egyeztetést az adatkezel6vel ugy, hogy kozvetlentil felveheti a
kapcsolatot a fent megjelolt kapcsolattart6 személlyel. Ha az ilyen egyeztetés nem vezet
eredményre vagy ha az érintett személy nem kivan részt venni ilyen tevékenységben, a
bir6saghoz vagy a NAIH-hoz fordulhat. Birdsagi eljaras kezdeményezése esetén az érintett
donthet ugy, hogy az eljarast a lakcime vagy lakohelye szerint illetékes birosag el6tt inditja meg.

14. A jelen tajékoztaté mddositasai
A GastroXperience Kft. fenntartja a jogot, hogy barmikor moédositsa a jelen tajékoztatoét.

A GastroXperience Kft. adott esetben levélben, vagy e-mailben és minden esetben a vonatkoz6
jogszabalyok szerint tajékoztatja az ligyfeleket az ilyen mddositasokrol.

15. Adattovabbitasi nyilatkozat - Simplepay

Tudomasul veszem, hogy a(z) ) GastroXperience Kft.(1051 Budapest, Oktober 6. u. 22.)
adatkezel6 altal a(z) reteshaz.com felhasznaléi adatbazisaban tarolt alabbi személyes
adataim atadasra keriilnek az OTP Mobil Kft., mint adatfeldolgozé részére. Az adatkezeld altal
tovabbitott adatok kore az aldbbi: Név, email cim, telefonszam, szamlazasi cim adatok

Az adatfeldolgozoé altal végzett adatfeldolgozasi tevékenység jellege és célja a SimplePay
Adatkezelési tajékoztatdban, az alabbi linken tekintheté meg:

https://simplepay.hu/adatkezelesi-tajekoztatok
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Sutik hasznalata az oldalon

A Tajékoztaté célja és hatalya

A Gastroxperience Kft. a tevékenysége soran birtokdba keriilt személyes adatokat jogszabalyban
meghatarozott célbol kezeli, dolgozza fel, és ideig tarolja.

A tajékoztatd célja, hogy meghatarozza az Adatkezel6nél vezetett nyilvantartasok térvényes
rendjét, valamint biztositsa az adatvédelem alkotmanyos elveinek, az informacids dnrendelkezési
jognak és adatbiztonsag kovetelményeinek érvényesiilését. A tajékoztatd tovabbi célja, hogy
rogzitse az Adatkezeld altal alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési elveket, az Adatkezel 6
adatvédelmi és adatkezelési politikajat, amelyet magara nézve kotelezének ismer el.

A tijékoztaté célja, hogy a jelen tdjékoztatasban foglaltak alkalmazasa és miikodtetése utjan a
Gastroxperience Kft. tevékenysége a gyakorlatban is megfeleljen az adatvédelemre vonatkozo
jogszabalyi el6irasoknak, biztositsa az adatkezelésben meghatarozott személyes adatok
védelméhez f(iz6d6 alapvet6 jogok érvényesiilését, az adatbiztonsagi kovetelmények betartasat,
biztositasat.

Fogalom meghatarozasok:

Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”) vonatkozé
barmely informacid; azonosithato az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett mddon,
kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a
természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithaté.

Személyes adat kiilonleges kategoriai: a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre,
vallasi vagy vilagnézeti meggy6z6désre vagy szakszervezeti tagsagra utal6 személyes adatok,
valamint a természetes személyek egyedi azonositasat célz6 genetikai és biometrikus adatok, az
egészségligyi adatok és a természetes személyek szexualis életére vagy szexudlis iranyultsagara
vonatkozé személyes adatok.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetleniil a személyes adatokon vagy adatallomanyokon
automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miiveletek 6sszessége,
igy kiillondsen a személyes adatok gytijtése, rogzitése, rendszerezése, tagolasa, tarolasa,
atalakitasa vagy megvaltoztatasa, lekérdezése, betekintése, felhasznalasa, kozlése tovabbitasa,
terjesztése vagy egyéb modon torténd

hozzaférhet6vé tétel Utjan, 6sszehangolasa vagy dsszekapcsolasa, korlatozasa, torlése, illetve
megsemmisitése.

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhet6vé tétele.
Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara térténd hozzaférhet6vé tétele.

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele olyan médon, hogy helyreallitidsuk tobbé nem
lehetséges.

Nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely mddon - centralizalt, decentralizalt vagy
funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint - tagolt dllomanya, amely meghatarozott
ismérvek alapjan hozzaférhetd.

Adatkezel6: aki az adatkezelés céljait és eszkozeit - onalléan vagy masokkal egyiitt -
meghatarozza.

Adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Erintett: bArmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kézvetleniil vagy
kozvetve - azonosithaté természetes személy.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attol, hogy harmadik fél-e.

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel8vel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal
a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kozvetlen irdnyitasa alatt a személyes
adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.



Az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatdson
alapuld és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy megerssitést
félreérthetetleniil kifejez6 cselekedet Uitjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes
adatok kezeléséhez.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mdédon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisiilését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

E-mail: (Electronic mail) elektronikus levél. A neve utal az iras, illetve tovabbitas mddjara, amely
teljes egészében elektronikus iton megy végbe szamitégépes halozatok segitségével.

Internet: az Internet (Internetworking System) szamitégépes halézatok vilaghal6zata (un.
metahaldzat), amely behal6zza az egész Foldet, 6sszekapcsolva kormanyzati, katonai,

kereskedelmi, iizleti, oktatdasi, kutatasi, és egyéb intézményeket, valamint egyéni felhasznalékat.

Weblap, Weboldal, Webportal, Honlap: megjelenésre, informacié kozlésre alkalmas elektronikus
feliilet, mely jellemzG6en az Internetre csatlakoztatott szervereken (Webserver) helyezkednek el.
Ezek az oldalak, lapok, egyedi cimmel (hivatkozassal) rendelkeznek, amit egy bongészé
alkalmazasba beirva az adott oldalra navigalhatunk. A Weboldalak technoldgiaja lehet6vé teszi az
egyes tartalomelemek, hivatkozasok kozotti el6re- és visszaugrasokat (hypertext).

Siitik (cookies): weboldalak kényelmi funkcidinak megteremtésére szolgalé program
komponens. Két alapvetd fajtaja 1étezik. Az egyik a sajat gépen tarolt, a masik a szerver oldalon
tarolt, Un. session cookie. Adatkezelés szempontjabodl a session cookie kezelését kell szabalyozni.
A weboldalakon tajékoztatni és nyilatkoztatni kell a latogatokat a cookie-k hasznalatardl.

Elektronikus hirlevél: cimlistara feliratkozott személyeknek az e-mail cimére kikiildott,
jellemzéen automatikusan 1étrehozott és egy erre rendszeresitett alkalmazas altal kikiildott
elektronikus levél, tranzakcios, reklam vagy egyéb mas kampany célu tajékoztatas.

Az adatkezelés elvei

A Gastroxperience. Kft. elkotelezett az érintettek személyes adatainak védelmében, kiemelten
fontosnak tartja az érintettek dnrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. A rogzitett személyes
adatokat bizalmasan, az adatvédelmi jogszabalyokkal 6sszhangban kezeli. Mindezeken tul
megtesz minden olyan technikai és szervezési intézkedést, amely az adatok biztonsagos
megOrzését garantalja.

Személyes adat kizarolag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés
céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.

Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak megvalésulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz
szlikséges mértékben és ideig kezelhetd.

A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig meg6rzi e min6ségét, mig kapcsolata az
érintettel helyreallithatd. Az érintettel akkor helyreallithaté a kapcsolat, ha az adatkezel
rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitashoz sziikségesek.

Az adatkezelések lehetséges jogalapjai és céljai
Személyes adat akkor kezelhet6, amennyiben legalabb az alabbiak egyike teljestil:

e az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd
kezeléséhez;

e azadatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél,

vagy az a szerz6dés megkotését megel6zben az érintett kérésére torténo lépések
megtételéhez sziikséges;

o az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

e azadatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy 1étfontossagu érdekeinek
védelme miatt sziikséges;

e az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;



e az adatkezelés az adatkezel vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szlikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan
érdekei vagy alapvet6 jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
szlikségessé, kiilonosen, ha az érintett gyermek.

Az adatkezelés biztonsaga

Az Adatkezel koteles az adatkezelési miiveleteket gy megtervezni és végrehajtani, hogy az a
jogszabalyok és az adatkezelésre vonatkozé egyéb szabalyok alkalmazasa soradn biztositsa az
érintettek maganszférajanak védelmét.

Az adatkezeld, illetve tevékenységi korében az adatfeldolgozé koteles gondoskodni az adatok
biztonsagardl, koteles tovabba megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és
kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a jogszabalyi el6irdsok érvényre juttatasahoz
szlikségesek.

Az adatokat megfelel§ intézkedésekkel védeni kell a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakado
hozzaférhetetlenné valas ellen.

A kiillonb6z6 nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében
megfelel6 technikai megoldassal biztositani kell, hogy a nyilvantartasokban tarolt adatok
kozvetleniil ne legyenek 6sszekapcsolhatok és az érintetthez rendelhetdk.

Az adatkezel6nek és az adatfeldolgozonak az adatok biztonsagat szolgalé intézkedések
meghatarozasakor és alkalmazasakor tekintettel kell lenni a technika mindenkori fejlettségére.
Tobb lehetséges adatkezelési megoldas koziil azt kell valasztani, amely a személyes adatok
magasabb szintli védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene az
adatkezel6nek.

Az adatkezel( és az adatfeldolgoz6 a tudomany és technoldgia allasa és a megvalositas koltségei,
tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozd valdszintliségli és sulyossagu kockazat
figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak
érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld szintli adatbiztonsagot garantalja, ideértve,
tobbek kozott, adott esetben:

1. a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;

2. a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas
jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenallé képességét;

3. fizikai vagy miszaki incidens esetén az arra val6 képességet, hogy a személyes adatokhoz valo
hozzaférést és az adatok rendelkezésre 4llasat kell6 idGben vissza lehet allitani;

4. az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgalo eljarast.

A Gastroxperience Kft. szamitastechnikai eszkozei, rendszerei, adatmeg&rzésre szolgald
helyiségei és eszkozei a Gastroxperience Kft. iizlethelyiségében talalhatok.

A technika mai napi allasa, és a Gastroxperience Kft. legjobb tudasa szerint az alkalmazott
szamitastechnikai eszk6zok, szamitogépes rendszer védettnek tekinthet6 a jogosulatlan
hozzaférésekbdl, az adatlopasoktol, az adatok torlésérdl, megvaltoztatasatol, véletlen
megsemmisiilésétdl, a nem szandékos nyilvanossagra kertiléstdl.

A Gastroxperience Kft. az adott id6pontban elérhet6 technikai szintnek megfelel6en biztositja az
adatok védelmét, valamint azt, hogy az adatok - jogszabalyi kivételektdl eltekintve - ne legyenek
kozvetleniil 6sszekapcsolhatok és az érintetthez rendelhetdk.

A Gastroxperience Kft. a nytjtott termékeinek, szolgaltatdsainak bemutatasa, reklamozasa
érdekében sajat domain nevéhez tartoz6 webes feliiletet (honlap, weblap, web site) lizemeltet.

A személyes adatok tarolasa a honlap miikodtetésével dsszefiiggésben:
Tarhely és szerver szolgaltaté:

Megnevezés: WP Online Magyarorszag Kft. Székhely: 1094 Budapest Balazs Béla u. 15-21 D Iph.
II. emelet 4 Ad6szam: 23480403-2-43 Cégjegyzékszam: 01-09-967529 Képviseli: Osvath Tamas



A WP Online Magyarorszag Kft. az adatok tarolasat végzi, a feldolgozasukra nem jogosult.

Az Adatkezel6 kijelenti, hogy megfeleld biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében, hogy
a személyes adatok védje a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra
hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az
alkalmazott technika megvaltozasabol fakadé hozzaférhetetlenné valas ellen.

A cookie-k hasznalataval kapcsolatos tajékoztatas
Mi az a cookie?

Az Adatkezel6 a honlap latogatasa soran ugynevezett cookie-kat (siitiket) hasznal. A cookie
betiibél és szamokbol all6 informaciécsomag, amit honlapunk az On béngészéjének kiild el azzal
a céllal, hogy elmentse bizonyos bedllitasait, megkonnyitse a honlapunk hasznalatat és
kozremiikodik abban, hogy néhany relevans, statisztikai jellegli informaciét gytjtsiink a
latogatoinkrol. A cookie-k (siitik) nem tartalmaznak személyes informaciékat, és nem alkalmasak
az egyéni felhasznalé azonositasara. A cookie-k (siitik) gyakran olyan egyéni azonositét
tartalmaznak - egy titkos, véletleniil generalt szamsort - amelyet az On eszkdze tarol. Néhany
cookie (siiti) a honlap bezarasa utan megsziinik, néhany pedig hosszabb idére tarolasra kertil
szamitogépén.

A cookie-k jogszabdlyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az Altalanos Adatvédelmi Rendelet (GDPR), az informaciés
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. térvény (Infotv.) és az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informdciés tarsadalommal 6sszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIIL. torvény rendelkezései jelentik. Az
adatkezelés jogalapja munkamenet cookie-k esetében a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja,
egyéb cookie-k esetében a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, illetve az Infotv. 5. § (1) bekezdés
a) pontjaval 6sszhangban az On hozzéjarulasa.

A honlap altal hasznalt cookie-k f6bb jellemzéi:

Munkamenet cookie: Ezek a cookie-k ideiglenesen aktivalédnak, amig a bongészés folyik. Azaz,
attol a pillanattdl, amikor a felhasznalé megnyitja a bongész6 ablakot, addig a pillanatig, amig be
nem zarja azt. Amint bezarul a bongészd, minden munkamenet cookie torl6dik. Munkamenet
cookie-ban személyes adatot nem tarolunk.

Az oldal a kovetkez6, miikodéshez sziikséges cookie-t hasznalja: PHPSESSID, _hssrc
Célja: felhasznalé allapotanak rogzitése a bongészés soran

Biztonsagi cookie: Biztonsagi cookie-kat hasznalunk a felhasznalok hitelesitése, a bejelentkezési
adatokkal valé visszaélés megel6zése, tovabba annak érdekében, hogy megvédjiik a felhasznaléi
adatokat az illetéktelen személyektdl.

Google Adwords cookie: Amikor valaki meglatogatja az oldalunkat, a latogat6 cookie-azonositoja
hozzaadddik a remarketinglistadhoz. A Google cookie-kat - példaul a NID és SID cookie-kat -
hasznal a Google-termékekben, igy példaul a Google Keresésben lathaté hirdetések
testreszabaséhoz. Az ilyen cookie-kat példaul arra hasznélja, hogy megjegyezze az On legutébbi
kereséseit, az egyes hirdet6k hirdetéseivel vagy a keresési eredményekkel val6 korabbi
interakcioit, tovabba a hirdet6k webhelyein tett latogatasait. Az AdWords konverziokovetés
funkcidja cookie-kat hasznal. A hirdetésbdl ered értékesitések és egyéb konverzidk kovetésére
cookie-kat ment a felhasznal6 szamitoégépére, amikor az adott személy egy hirdetésre kattint. A
cookie-k néhany gyakori alkalmazasi médja: a hirdetések kivalasztasa annak alapjan, hogy mi a
relevans az adott felhasznal6 esetén, a kampanyok teljesitményérol sz616 jelentések
tokéletesitése, és a felhasznalo altal mar megtekintett hirdetések megjelenitésének elkeriilése.
(Adatfeldolgozd: Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.)

Google Analytics cookie: A Google Analytics a Google elemz6 eszkoze, amely abban segit a
weboldalak és alkalmazasok tulajdonosainak, hogy pontosabb képet kapjanak latogatoik
tevékenységeirdl. A szolgaltatas cookie-kat hasznalhat, hogy informaciokat gytijtson és jelentést
készitsen a weboldal hasznalatara vonatkozoé statisztikai adatokbol anélkiil, hogy egyénileg
azonositana a latogatdkat a Google szamara. A Google Analytics altal hasznalt f6 cookie a ,,__ga,
_gat, _gid” cookie. A webhelyhasznalati statisztikai adatokbo6l késziil6 jelentések mellett a Google
Analytics - az el6bbiekben ismertetett néhany hirdetési cookie-val egytitt — felhasznalhat6 arra
is, hogy relevansabb hirdetéseket jelenitsiink meg a Google-termékekben (példaul a Google



Keresésben) és szerte az interneten. (Adatfeldolgoz6: Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA.)

Mindezt a felhasznalénak megjelend hirdetések eszkézokon atnyudléan torténé dsszehangolasa és
a konverzids események mérése érdekében teszik. E cookie-kat a rendszer a google.com/ads, a
google.com/ads/measurement vagy a googleadservices.com domainen tarolja. Ha nem szeretné,
hogy a hirdetések 6sszehangoltan, eszkdzein atnyuldan jelenjenek meg, a Hirdetésbeallitasok
segitségével kikapcsolhatja a hirdetések személyre szabasat.

Facebook pixel (Facebook cookie): A Facebook-képpont olyan kdd, amelynek a segitségével a
honlapon jelentés késziil a konverziokrol, célk6zonségek allithatok 6ssze, és az oldal tulajdonosa
részletes elemzési adatokat kap a latogaték honlap hasznalatarél. A Facebook remarketing pixel
kovetdkod segitségével a weboldal latogatdinak személyre szabott ajanlatokat, hirdetéseket
jelenithet meg a Facebook feliiletén. A Facebook remarketing lista nem alkalmas
személyazonositasra (fr, tr).

A Facebook Pixellel / Facebook-képponttal kapcsolatosan tovabbi informacidt itt talalhat:
https://www.facebook.com/business/help/651294705016616

(Adatfeldolgozd: Facebook Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park, California 94025, USA, Telefon: +1
650-543-4800.)

A www.reteshaz.com altal elhelyezett cookie-kat bongészdje segitségével barmikor torolheti
eszkozérdl. A cookie-k torlésérdl, illetve kezelésérol az adott bongészo stigodjaban talal részletes
ismertet6t. Szintén a bongészdje segitségével blokkolhatja a cookie-kat, vagy kérhet értesitést
minden alkalommal amikor a béngészd 1j cookie-t fogad. A cookie-k blokkolasa technikailag
akadalyozhatja weboldalunk hasznalatat.

Amennyiben On nem fogadja el a cookie-k hasznalatat, akkor bizonyos funkciék nem lesznek
elérhetdek az On szamara. A cookie-k térlésérdl bvebb tajékoztatast az alabbi linkeken talalhat:

InternetExplorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-
cookies#ie=ie-11

Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-
computer

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/956477?hl=en

Edge: Beallitasok -> Specidlis bedllitdsok -> Cookie -k (,,Cookie-k engedélyezése” / , Az Gsszes
cookie blokkoldsa” / “Csak a kiils6 cookie-k blokkolasa” vagy: F12 - Hibakeres6 - Cookie-k

Az adatkezelés célja, médja:

Az adatkezelés a www.reteshaz.com weboldalon talalhat6 tartalmak felhasznaléinak dnkéntes,
kifejezett hozzajarulasa alapjan torténik akként, hogy a weboldal latogatasa, hasznélata soran
ko6zolt adataik felhasznalasra keriilnek, mely a weboldal szolgaltatasait igénybevevd, valamint az
adatkezel6 kozotti folyamatos kapcsolatot és a kdzvéleménykutatast szolgalja.

Az adatkezelés célja a www.reteshaz.com weboldalon URL alatt elérhetd szolgaltatasok
nyujtasanak biztositasa, tajékoztato feliilet iizemeltetése, statisztikakészités, a honlapon
keresztiil érkezd kérdések kezelése.

A latogatdi statisztikak tarolasa kizarolag statisztikai célokat szolgal.

Az adatkezel§ a megjelolt céloktdl eltérd célra a személyes adatokat nem haszndlja. Az igy
megadott adatok kezelése a felhasznalé 6nkéntes hozzajarulasaval torténik.

Facebook oldalunkon megjelenitett kép- és videodfelvételek

Facebook oldalunkon kiemelt figyelmet forditunk arra, hogy a Facebook oldalunkon
megjelentetett kép- és videodfelvételek tartalma ne sérthesse masok személyiségi jogait vagy
jogos érdekeit, s azok jogszeri felhasznalasara engedéllyel, felhatalmazassal rendelkezziink
minden esetben.

Az adatkezelés célja:
A Facebook oldalunk latogatéinak tajékoztatasa.
Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja az érintett 6nkéntes hozzajarulasa az altaldnos adatvédelmi rendelet
(GDPR) 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, tovabba a Ptk. 2:48. § alapjan



A kezelt adatok kore:
A képeken beazonosithatd, felismerhetd természetes személyek szerepelhetnek.
Az adatkezelés id6tartama:

Az érintett hozzajaruldsa visszavondsaig, illetve az adott tartalom weboldalunkrdl torténd
torléséig.

Adatfeldolgozé: Facebook Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grannd Canal Harbour, Dublin
2 Ireland

A Gastroxperience Kft. nem vallalja a felel6sséget a mar torolt, de az internetes keres6programok
kozremiikodésével mégis archivalasra keriilt, korabbi oldalaiért. Ezek eltavolitasarél a
keres6oldal miikddtet6jének kell gondoskodni.

Instagram oldalunkon megjelenitett kép- és videofelvételek

Kiemelt figyelmet forditunk arra, hogy az Instagram oldalunkon megjelentetett kép- és
videébfelvételek tartalma ne sérthesse masok személyiségi jogait vagy jogos érdekeit, s azok
jogszert felhasznalasara engedéllyel, felhatalmazassal rendelkezziink minden esetben.

Az adatkezelés célja:
Az Instagram oldalunk latogatéinak tajékoztatasa.
Az adatkezelés jogalapija:

Az adatkezelés jogalapja az érintett 6nkéntes hozzajarulasa az altalanos adatvédelmi rendelet
(GDPR) 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, tovabba a Ptk. 2:48. § alapjan

A kezelt adatok kore:
A képeken beazonosithato, felismerhet6 természetes személyek szerepelhetnek.
Az adatkezelés id6tartama:

Az érintett hozzajaruldsa visszavonasaig, illetve az adott tartalom weboldalunkrdl torténd
torléséig.

Adatfeldolgoz6: Facebook Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grannd Canal Harbour, Dublin
2 Ireland

A Gastroxperience Kft. nem vallalja a felel6sséget a mar torolt, de az internetes keres6programok
kozremiikodésével mégis archivalasra keriilt, korabbi oldalaiért. Ezek eltavolitasarol a
kereséoldal miikodtet6jének kell gondoskodni.

Vegyes rendelkezések
Az On altal megadott adatok megismerésére kizarélag munkatarsaink jogosultak.

Az adatkezel6 a felhasznal6 altal megadott adatokat nem ellen6rzi, azok valédisagaért,
megfeleldsségéért kizarolag a felhasznalo felel.

Az adatkezel6 a felhasznaldkra vonatkozé valamennyi adatot és tényt bizalmasan kezel, azokat
kizarolag a szolgaltatasai fejlesztéséhez és sajat kutatas, statisztika készitéséhez hasznalja fel. Az
ezekrdl késziilt kimutatasok publikalasa csak olyan formaban térténhet, amely nem alkalmas az
egyes felhasznalok egyedi beazonositasara.

A www.reteshaz.com adatkezelése a mindenkor hatdlyos jogszabdlyi el6irasoknak, illetve a jelen
szabalyzatban rogzitett adatvédelmi szabalyoknak megfelel6en térténik, azokat kizarélag a
tevékenysége soran hasznalja fel, a felhasznal6 hozzajarulasa nélkiill mas természetes, vagy
maganszemélyre semmilyen jogcimen nem adja at. Kivételt képeznek a torvényi kotelezettségen
alapulé adatkozlések, illetve az adatok statisztikailag 6sszesitett formaban torténé felhasznalasa,
mely a felhasznal6 nevét, illetve beazonositasara alkalmas barmely adatat nem tartalmazza.

Amennyiben az adatkezel6 a szolgaltatott adatokat a jelen Adatvédelmi Szabalyzataban irtaktol
eltéro célra kivanja felhasznalni, tigy errdl a felhasznalot megfelelGen tajékoztatja a megadott e-
mail cimén és az el6zetes, kifejezett hozzajarulasat megszerzi, illetve az adatok eltérd
felhasznalasanak megtiltasara a felhasznalo részére lehet6ségét teremt.

Hozzajarulason alapul6 adatkezelés esetén adatait mindaddig kezelhetjiik, amig azt a Felhasznal6
frasban meg nem tiltja a reteshaz@reteshaz.com e-mail cimen, ez esetben a nyilvantartasboél vald
torlést 48 6ran beliil teljesitjiik. Ugyanezen az elérhetségeken lehetdség van az egyéb érintetti
jogok gyakorlasara is. Adatvaltozasok bejelentése esetén az atvezetést 48 6ran beliil teljesitjiik.



A Gastroxperience Kft. nem vallalja a felel6sséget a mar torolt, de az internetes keresprogramok
kozremiikodésével mégis archivalasra keriilt, korabbi oldalaiért. Ezek eltavolitasarol a
keres6oldal miikddtet6jének kell gondoskodni.

Adatvédelmi incidens

Az Adatkezel6 kijelenti, hogy megfeleld biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében, hogy
a személyes adatokat védje kiillonodsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és
sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az Adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy az altala kezelt adatok csak az arra feljogositottak
szamara legyenek hozzaférhet6k, ennek keretében informatikai és munkaszervezési tovabba
szervezeten beliili intézkedésekkel is gondoskodik az adatkezelés biztonsagarol.

Az Adatkezel6nek azonban tajékoztatni kell az érintetteket arrol a koriilményrdl is, hogy az
Internet hasznalataval barmilyen médon torténd adattovabbitdsok még a technika aktudlis allasa
szerinti legjobb védelmet nyjté biztonsagi intézkedések, szoftverek, rendszerek alkalmazasa
esetén is kitettek, sériilékenyek a jogellenes, tisztességtelen célii timadasokkal szemben. Az
Adatkezel6 munkatarsai, kozremiikodai altal hasznalt szamitogépek egyedi jelszoval védettek,
tovabba a jogosulatlan hozzaférések megakadalyozasa érdekében is virus és kartevd
szoftverekkel, behatolasokkal szemben védelmet nyujto tlizfallal, virusirté szoftverrel vannak
ellatva.

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges,
legkés6bb 72 6raval azutdn, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az
illetékes feliigyeleti hatésagnak (Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hat6sag cim:
1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.; telefon: +36-1-391-1400; e-mail:

ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu), kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valoszinlisithet6en nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

Az érintettet nem kell tijékoztatni, ha a kovetkez6k barmelyike teljestil:

@ az adatkezeld megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmiincidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak,
kiiléonosen azokat az intézkedéseket, mint példaul a titkositas alkalmazasa, amelyek a személyes
adatokhoz val6 hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az
adatokat,

@ az adatkezel$ az adatvédelmi incidenst kdvet&en olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett magas kockazat a tovabbiakban
valészintisithetéen nem valésul meg,

@ a tijékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kézzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonlé tajékoztatasat.

Adatkezeléssel 6sszefliggd jogok ismertetése:

A GDPR 15. cikke alapjan az érintett kérelmezheti a ra vonatkoz6 személyes adatokhoz valé
hozzaférést az alabbiak szerint:

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezd informacidokhoz hozzaférést kapjon:

1. a) az adatkezelés céljai;
2.b) az érintett személyes adatok kategoriai;

3. ¢) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilonosen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkozi szervezeteket;

4. d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

5. e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen;



6. f) a valamely feliigyeleti hat6sdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

7.g) ha az adatokat nem az érintettdl gytijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhet6
informacio;

8. h) az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben
az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozé érthetd informacidk, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelent6séggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel
jar.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel6 az
adminisztrativ koltségeken alapul6, észszerli mértékii dijat szamithat fel. Ha az érintett

elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles korben hasznalt elektronikus
formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri. A masolat
igénylésére vonatkozé jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

A GDPR 16. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezel6t6] a ra vonatkozé személyes adat
helyesbitését kérni.

Az érintett erre vonatkozo kérése esetén az Adatkezel6 koteles indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbiteni a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat,
az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok - egyebek mellett kiegészitd
nyilatkozat utjan torténd - kiegészitését.

A GDPR 17. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezel4t6l a ra vonatkozé személyes adat
torlését kérni az alabbiak szerint:

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes adatok torlését kérje,
az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan
késedelem nélkiil torolje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

1. a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelyb6l azokat gytijtotték vagy
mas modon kezelték;

2.b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

3. c) az érintett tiltakozik a kdzérdekbdl, kozhatalmi jogositvany gyakorlasa érdekében vagy az
adatkezel6 (harmadik fél) jogos érdekében torténd adatkezelése ellen, és nincs elsébbséget
élvezd jogszeri ok az adatkezelésre, vagy az érintett a tiltakozik a kdzvetlen lizletszerzés
érdekében torténé adatkezelés ellen;

4. d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

5. e) a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandé uniés vagy tagallami jogban el6irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

6. f) a személyes adatok gy(ijtésére az informacios tarsadalommal 6sszefiliggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kertiilt sor.

Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt torolni koteles, az elérhetd
technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszertien elvarhatd
lépéseket - ideértve technikai intézkedéseket - annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat
kezel6 adatkezelSket, hogy az érintett kérelmezte t6liik a széban forgd személyes adatokra
mutat6 linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Az Erintett torlési jogdnak korlatozasara csak a GDPR-ban irt alabbi kivételek fennalldsa esetén
keriilhet sor, azaz a fenti indokok fennallasa esetén a személyes adatok tovabbi meg6rzése
jogszer(inek tekinthet6:

1. a) ha a véleménynyilvanitas és a tajékozodas szabadsagahoz valo jog gyakorlasa, vagy
2.b) ha valamely jogi kotelezettségnek valé megfelelés, vagy

3. ¢) ha kozérdekbol végzett feladat végrehajtasa, vagy

4. d) ha az adatkezel6re ruhazott k6zhatalmi jogositvany gyakorlasa miatt, vagy

5. e) ha népegészségiigy teriiletén érinté kozérdekbdl,

6. f) ha kozérdeki archivalas céljabdl, vagy



7. g) ha tudomanyos és torténelmi kutatas céljabol vagy statisztikai célbol, vagy
8. h) ha jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez illetve védelméhez sziikséges.

A GDPR 18. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezel6t6] a ra vonatkozé személyes adat
kezelésének korlatozasat kérni az alabbiak szerint:

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak
valamelyike teljesiil:

1. a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel§ ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;

2.b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

3. c) az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

4. d) az érintett tiltakozott a kdzérdekbdl, kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa érdekében vagy az
adatkezel6 (harmadik fél) jogos érdekében torténé adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas
arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezel6 jogos
indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezel az érintettet, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés
korlatozasanak feloldasarol elézetesen tajékoztatja.

A GDPR 21. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezel4t6l a ra vonatkozé személyes adat
kezelése ellen tiltakozni az alabbiak szerint:

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokb6l barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kozérdekbdl, kozhatalmi jogositvany gyakorlasa érdekében vagy az
adatkezel6 (harmadik fél) jogos érdekében torténo kezelése ellen, ideértve az ezen alapul6
profilalkotast is. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
kivéve, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerito6 erejii jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen lizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen lizletszerzéshez kapcsolddik. Ha az
érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen tizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen,
akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

s

A tiltakozashoz val6 jogra legkés6bb az érintettel vald elsé kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel
kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozo tajékoztatast egyértelmiien és minden mas
informaciotol elkiilonitve kell megjeleniteni.

Az informacioés tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsoldddan és a
2002/58/EK iranyelvtdl eltérve az érintett a tiltakozashoz vald jogot miiszaki el6irasokon
alapulé automatizalt eszkozokkel is gyakorolhatja.

Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
célbol keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl
tiltakozhasson a ra vonatkozé személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre
kozérdekil okbol végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

A GDPR 20. cikke alapjan az érintett jogosult a ra vonatkozo személyes adatok hordozhatésagara
az alabbiak szerint:

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapija,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy



ezt akadalyozna az az adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta,
ha:

1. a) ha az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajarulasa, vagy az Erintettel kotott szerzédés
teljesitése

2.b) és az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az adatok hordozhatésagahoz valo jog gyakorlasa soran az érintett jogosult arra, hogy - ha ez
technikailag megvalosithaté - kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kozvetlen
tovabbitasat.

Az adatok hordozhatdsagahoz val6 jog gyakorldsa nem sértheti a torléshez valé jogot. Az
adathordozas joga nem alkalmazandé abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdeki vagy az
adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges.

Az adatok hordozhatésagahoz val6 jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

A GDPR 7. cikk (3) bekezdése alapjan az érintett jogosult a személyes adatainak kezeléséhez
adott hozzajarulast bArmely id6pontban visszavonni az alabbiak szerint:

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa
nem érinti a hozzajarulason alapulo, a visszavonas el6tti adatkezelés

jogszerliségét. A hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan egyszerii médon jogosult megtenni, mint
annak megadasat.

Az érintett halalat kovetd ot éven beliil jogszabalyban meghatarozott, az elhaltat életében
megilletd jogokat az érintett altal arra ligyintézési rendelkezéssel, illetve kdzokiratban vagy teljes
bizonyito erejli maganokiratban foglalt, az adatkezel6nél tett nyilatkozattal meghatalmazott
személy jogosult érvényesiteni.

Ha az érintett nyilatkozatot nem tett, a Ptk. szerinti kozeli hozzatartozéja annak hianyaban is
jogosult egyes, az elhaltat életében megillet6 jogokat érvényesiteni.

Jogorvoslat

Amennyiben az Erintett szerint az Adatkezel6 megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkoz6
torvényi rendelkezést, vagy nem teljesitette valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes
adatkezelés megsziintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag
(cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11., postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9., Telefon: +36 (1) 391-
1400, Fax: +36 (1) 391-1410, E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, URL: http://naih.hu) eljarasat
kezdeményezheti.

Az Erintett a jogainak megsértése esetén, vagy ha az Adatkezel6 nem teljesitette valamely
kérelmét, akkor az Adatkezel6vel szemben bir6saghoz is fordulhat. A birdsag az tigyben soron
kiviil jar el. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az Adatkezel6 koteles
bizonyitani. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A pert az Erintett - valasztasa
szerint - a lakohelye vagy tart6zkodasi helye szerint illetékes torvényszék el6tt is megindithatja.
A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag az Erintett pernyertessége érdekében
beavatkozhat.

Ha a bir6sag a kérelemnek helyt ad, az Adatkezel6t illetve adatfeldolgozot kotelezi
e jogellenes adatkezelési miivelet megsziintetésére,
e azadatkezelés jogszerliségének helyredllitasara,
e az érintett jogai érvényesiilésének biztositasara pontosan meghatarozott magatartas
tanusitasara,
o sziikség esetén egyuttal hataroz a kartérités, sérelemdij iranti igényrol is.

Amennyiben a Gastroxperience Kft. Facebook oldalaval kapcsolatban tapasztalja, hogy
megsértették az adatkezelésre vonatkozé torvényi rendelkezéseket, vagy nem teljesitették
valamely kérelmét, személyes adatait a Facebook Ireland Ltd. (4 Grand Canal Square, Grand
Canal Harbour, Dublin 2, Ireland) kezeli. Emiatt az ligyben eljarni az ir adatvédelmi hatésag
jogosult, igy panaszaval az ir Data Protection Commission -hoz (21 Fitzwilliam Square, South
Dublin 2, D02 RD28, Ireland) forduljon.



